...................................... , dNia .o (MigjSCOWOSC | data)
Pasazer (wnioskodawca):
Imie i NAZWISKO: ....cocveveeiirisereeei
Adres do korespondenciji: .........cccccevvririririeieenene,
Telefon / e-mail: ...cocvvvvrvceericcee (utatwia kontakt i przyspiesza odpowiedz)
Numer rachunku bankowego do Wyplaty: ..........cccerierinicincee e,
Adresat:
Nazwa linii lotniczej (przewoznika): ..........ccocveeerererernnnnnn,

Adres siedziby lub biura obstugi klienta: .............cccccevvviririinnnen, (znajdziesz na bilecie, w
potwierdzeniu rezerwacji lub na stronie przewoznika)

WNIOSEK O WYPLATE ODSZKODOWANIA ZA OPOZNIONY LOT

Na podstawie rozporzadzenia (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady wnosze o wyptate
odszkodowania W KWOCI€ ............ccccceuenene. euro (250, 400 albo 600 euro, zaleznie od dfugosci trasy,
patrz sekcja ,Jak wypetic’) w zwigzku z zaktdceniem lotu opisanym ponize;.

Dane lotu:

NUMET [OtU: ...

Numer rezerwacji / biletu: ...

Data lotu: ...c.coocvevvericiine

Trasa (lotnisko wylotu, lotnisko przylotu): ........ccceceeevrvvririrnenns

Planowana godzina przylotu: ...........cccceeevenene.

Rzeczywista godzina przylotu: ..........cccevviennne (godzina, o ktérej otwarto drzwi samolotu na lotnisku
docelowym)

Rodzaj zaktdcenia: .........ccccvveveverciiie, (opdznienie o ........ goadzin / odwotanie lotu / odmowa
przyjecia na poktad)

Uzasadnienie:

Wskazany lot dotart do celu z opoznieniem wynoszacym ............cccccceevene. (liczba godzin i minut) w
stosunku do planowego rozktadu (lub: zostat odwotany bez zaproponowania mi alternatywnego
potaczenia na porownywalnych warunkach / odméwiono mi przyjecia na poktad mimo waznej
rezerwacji i stawienia sie do odprawy w wymaganym czasie).

Q ilovlo

ilovio.pl - Wzér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej w indywidualnej sprawie.



Przewoznik nie poinformowat mnie o odwotaniu lotu z wyprzedzeniem co najmniej czternastu dni
(uzupetnij tylko przy odwotaniu lotu).

Nie zaistniaty nadzwyczajne okolicznosci, ktére zwalniatyby przewoznika z obowigzku wyptaty

odszkodowania. Zgodnie z dtugoscia trasy, ktora Wynosi ..............cccceeeeee. kilometrow, przystuguje mi
odszkodowanie w zryczattowanej kwocie .............c.ccceeeee. euro na osobe.
Wnosze o wyptate naleznej kwoty w terminie ...........ccccoeveee. dni (zwykle 14 lub 30 dni) od dnia

otrzymania niniejszego wniosku, przelewem na wskazany wyzej rachunek bankowy.

Jednoczes$nie informuje, Ze w razie odmowy wyptaty lub braku odpowiedzi skieruje sprawe do
Rzecznika Praw Pasazerow przy Prezesie Urzedu Lotnictwa Cywilnego, a nastepnie na droge
postepowania sgdowego.

(czytelny podpis pasazera)
Zatgczniki:
1. Kopia biletu lub potwierdzenia rezerwacji.
2. Kopia karty poktadowej (jesli jg zachowates).

3. Kopia korespondencji lub komunikatu o op6znieniu albo odwotaniu lotu (SMS, e-mail, informacja z
tablicy).

4. Potwierdzenie rzeczywistej godziny przylotu (jesli je posiadasz).

O ilovlo

ilovio.pl - Wzér ma charakter informacyjny i nie stanowi porady prawnej w indywidualnej sprawie.



